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Das Problem



Das Problem

• Unzureichende digitale Dienstleistungen von nur 
allgemeinem Interesse in ländlichen Gebieten

• Wenig Zusammenarbeit von Bürger*innen, Kommunen
und der lokalen Wirtschaft

• Viele kleinteilige Einzellösungen, die nicht skaliert
werden können

• Fehlende Motivation der Wirtschaft



Das Projekt:
Digitale Dörfer



Digital Dörfer Plattform

Nahversorgung Kommunikation Mobilität Verwaltung

...



 Der Plan

 Befragung des Einzelhandels

 Ernüchterung

 Finden von Multiplikatoren

 Einzelhandels- und Bürgeworkshops

 Drei Tespthasen von jeweils einem Monat

Die Idee mit der 
Nahversorgung



Betzdorf digital



Betzdorf Digital

Bildung GesellschaftInfrarstruktur Verwaltung Wirtschaft



Die Idee mit dem digitalen
Gefühl

Bildung

 Beschaffung 3D Drucker/VR-Brille/Digitalkameras
 Termine in allen Schulen und Kindergärten 

Gesellschaft
 Infoveranstaltungen zu verschiedenen Themen

z.B. SmartHome, Datenschutz
 Bürocontainer auf dem Wochenmarkt

Verwaltung
 Zusammenarbeit mit der Jugendpflege
 Einbinden von Mitarbeitern der Verwaltung in 

Workshops



• Lokaler Ansprechpartner

• Vertrauen & Aufklären

• Bedarfe der Menschen 
erkennen

• Permanentes Involvieren
von Multiplikatoren

• Prototypen

Was funktioniert:



Kommunale Unterstützung als Stabsstelle



Flexible Mitmachmodelle



Virale Effekte nutzen



• Kommunizieren (Ergebnisse
und Erfolge)

• Netzwerken und Austausch

• Alle Zielgruppen involvieren

• Digitaler Rat

• Professionale Unterstützung

Unsere best practices



Raus aus dem Rathaus

• Gründung eines digitalen Büros in 
Kooperation mit der Jugendpflege



Menschen verbinden
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